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P’rea’slov

Vdzeni partneri, podporovatelia, zamestnanci, prijimatelia socidlnych sluZieb a priatelia,

rok 2025 bol pre organizaciu Platanum, n. o. obdobim zodpovednej prace, novych
vyziev a neustdleho usilia o zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb. NaSou
prioritou bolo aj nad’alej vytvéarat’ bezpedné, dbstojné a podnetné prostredie pre naSich
prijimatel'ov socidlnych sluZieb, v ktorom sa mdZu citit’ reSpektovani, podporovani a prijati.

Pacas uplynulého roka sme pokradovali v rozvoji poskytovanych sluZieb, realizovali
sme mnoZstvo aktivit zameranych na socidlnu rehabilitaciu, aktivizaciu a podporu
samostatnosti prijimatelov. StUfasne sme venovali pozornost’ zlepSovaniu pracovnych
podmienok zamestnancov, modernizécii vnitornych procesov a posiliiovaniu spoluprice s
rodinami prijimatel’ov, odbornymi partnermi a komunitou.

Dosiahnuté vysledky by neboli moZné bez obetavej prace nalich zamestnancov, ktor{
kazdodenne pristupuju k svojej praci s profesionalitou, empatiou a Pudskost'ou. Patri im na%e
uprimné pod’akovanie za ich nasadenie, zodpovednost’ a ochotu poméhat’ tym, ktori to najviac
potrebuju.

Pod’akovanie patri aj rodinnym prislu§nikom prijimatel'ov, dobrovolnikom, darcom,
partnerom, Trnavskému samospradvnemu kraju, Ministerstvu prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky a vSetkym organizdciam a jednotliveom, ktori nds polas roka
podporovali. Ich dévera a spoluprca st pre nds vyznamnou motivaciou pri napliiani ndsho
poslania.

Vyroénd sprava za rok 2025 prinasa prehPad najdélezitejSich aktivit, dosiahnutych
vysledkov, hospodérenia organizdcie a rozvojovych krokov, ktoré sme v priebehu roka
realizovali. Zarovei je svedectvom o kaZdodennej praci Fudi, ktorych spéja spoloény ciel’ —
poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby a prispievat’ k déstojnému Zivotu naich prijimatelov.

Verime, Ze aj v nasledujicich rokoch budeme pokradovat’ v rozvijani hodnét, na ktorych
je Platanum, n. o. postavené — odbornosti, ticte k ¢loveku, zodpovednosti, dovere a vzajomnej
pomoci.

S uctou
Mgr. Renita SiSulikovi
Zastupkyfia riaditel’a

Platanum, n. o.

v mene vedenia a zamestnancov organizacie
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Identifikaéné Udaje organizdcie ]

Vyroéna sprava za rok 2025 o stave poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeni socidlnych
sluZieb Platanum, n. o., SNP 299/65, 919 04 Smolenice, je vypracovand v stlade so zdkonom
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbich a o zmene a doplneni zékona & 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorgich predpisov.

Nazov organizicie: Platanum, n. o.

Sidlo: SNP 299/65, 919 04 Smolenice
Statutdrny orgdn / riaditel’: Silvia Smolkova
ICO: 52 975 452

DIC: 2121571430

Telefon: +421 903 975 896

E-mail: riaditelka@platanum.sk

Webové sidlo: www.platanum.sk

I Sprdvna rada

Predseda spravnej rady:
» Asia Smolkova
Clenovia spravnej rady:

> Ing. Jozef Petrek
» Stanislav Pogaji

il Revizor

» Ing. Miroslav Dunka

Platanum, n. o. je neziskova organizicia poskytujica socidlne sluzby v stlade s platnou
legislativou Slovenskej republiky. Jej poslanim je zabezpecovat’ kvalitnd, odbornu a ddstojni
starostlivost’ pre prijimatelov socidlnych sluZieb s dbérazom na re$pektovanie ich prav,
individualnych potrieb a zachovanie Pudskej déstojnosti.
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delatlnd charakteristika zariadenia

Neziskova organizacia Platanum, n. o. bola zaloZend rozhodnutim Okresného Uradu
Bratislava diia 4. marca 2020 a zapisan4 do registra neziskovych organizécii pod registratnym
¢islom OVVS-46408/543/2020-NO. Organizdcia je registrovand pod ICO 52 975 452,

Platanum, n. o. je poskytovatelom socidlnych sluZieb podla zdkona &. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluZbach a svoju ¢innost’ vykondva prostrednictvom dvoch zariadeni pre seniorov:

» Zariadenie pre seniorov St. Moritz — kapacita 40 miest,
» Zariadenie pre seniorov Platan — kapacita 40 miest.

Obe zariadenia poskytuju sociélne sluzby celoroénou pobytovou formou a st uréené seniorom,
ktori potrebujii pomoc pri zabezpeCovani zdkladnych Zivotnych potrieb a kaZzdodennych
¢innosti.

Socidlna sluzba je poskytovand najmi fyzickym osobdm, ktoré:

» doviili déchodkovy vek a st odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby, pri¢om ich stupeii
odkédzanosti je najmenej IV podla prilohy & 3 zakona & 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbéch,

> dosiahli déchodkovy vek a z dévodu nepriaznivej socidlnej situdcie, zdravotného stavu
alebo inych zdvaznych okolnosti potrebuju poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre
seniorov.

Prioritou organizicie je poskytovat’ odborni, bezpeénii a ddstojni starostlivost’ s dérazom
na individualne potreby kaZzdého prijimatela socidlnej sluzby. Nadim cielom je vytvérat
prostredie podporujuce aktivne, zdravé a dostojné starnutie, pri¢om re$pektujeme Iudské prava,
slobodu rozhodovania a zachovanie osobnej identity kazdého klienta.

Poslanie, ciele a vizia organizdcie —|

Poslanim organizécie Platanum, n. o. je poskytovat’ kvalitné socidlne sluZby v salade so
zakonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbach a stivisiacimi pravinymi predpismi Slovenskej
republiky. Prostrednictvom odbornej starostlivosti, socidlnej podpory a individudlneho pristupu
vytvdrame prijimatel'om socidlnych sluZieb podmienky na déstojny a plnohodnotny Zivot.

Hlavnym cielom organizacie je vytvarat’ pre prijimatel'ov socidlnych sluZieb bezpedny
domov, ktory redpektuje ich individuélne potreby, zdravotny stav, Zivotné skiisenosti a osobné
preferencie. Usilujeme sa o zabezpedenie fyzickej, psychickej a socidlnej pohody seniorov a
podporu ich samostatnosti v maximalnej moZnej miere.
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Cinnost’ organizécie je realizovand v sulade s Koncepciou rozvoja socidlnych sluZieb
Trnavského samospravneho kraja, komunitnymi pldnmi rozvoja socidlnych sluzieb a
strategickymi dokumentmi v oblasti socidlnej politiky.

Viziou organizacie je byt modernym, stabilnym a ddveryhodnym poskytovatelom
socidlnych sluZieb, ktory patri medzi repektované zariadenia socidlnych sluZieb v Trnavskom
kraji. Tento ciel’ napliiame najm:

» zamestnavanim kvalifikovanych odbornych pracovnikov v oblasti socidlne] préce,

odetrovatel'stva, opatrovatel'stva a socidlnej rehabilitacie,
» podporou kontinudlneho vzdeldvania a odborného rozvoja zamestnancov,

» zavddzanim modernych a individudlne orientovanych metdd prace s prijimatel'mi
socidlnych sluZieb,

» podporou aktivneho Zivota seniorov prostrednictvom aktivizanych, kulturnych a
spolo€enskych €innosti,

» neustdlym zvySovanim kvality poskytovanych sluZieb a spokojnosti prijimatel’ov.

Verime, Ze prostrednictvom profesiondlneho pristupu, l'udskosti a vzdjomnej spoluprace
dokéZeme vytvérat podmienky pre ddstojny Zivot seniorov a prispievat’ k ich spokojnosti,
bezpediu a kvalite Zivota.

Persondlne podmienky

Neziskova organizacia Platanum, n. o. zamestnavala v roku 2025 celkovo 46 zamestnancov,
vratane pracovnikov vykonavajicich Einnost’ na zédklade dohdd o pracach vykondavanych mimo
pracovného pomeru. Persondlne zabezpeenie organizacie bolo pogas celého roka priebeZne
prispdsobované potrebam prijimatelov socidlnych sluZieb, poZiadavkdm prevadzky a
Standardom kvality poskytovanych socidlnych sluZzieb.

Sucdast'ou odborného timu bola aj psychologicka, ktord poskytovala individudlne konzultécie,
psychologicki  podporu  prijimatelom socidlnych sluZieb a odborné poradenstvo
zamestnancom. Jej pdsobenie vyznamne prispievalo k podpore dulevného zdravia, zvladaniu
naroénych Zivotnych situdcii a celkovému zvySovaniu kvality poskytovanej starostlivosti.

Organizacna Struktira zariadenia bola rozdelend do Styroch zakladnych tsekov:

1. Stravovaci usek zabezpedoval pripravu a poddvanie celodennej stravy pre prijimatelov
socidlnych sluZieb a zamestnancov zariadenia. V roku 2025 pokradoval v modernizacii
materidlno-technického vybavenia a v zvySovani kvality poskytovanych sluzieb. Déraz bol
kladeny na pestrost’ jeddl, dodrZiavanie zasad raciondlnej vyzivy a zabezpelovanie
individudlnych diétnych reZimov podla zdravotného stavu prijimatelov. Prostrednictvom
stravovacej komisie sa prijimatelia socidlnych sluZieb aktivne podielali na tvorbe jedalnych
listkov.
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2. Socidlny usek zabezpeCoval odborné socidlne poradenstvo, vedenie socidlnej
dokumenticie, koordinaciu prijimacieho procesu a komunikéciu s rodinnymi prislugnikmi,
Uradmi a dal$imi institiciami. Vyznamnou sugast'ou jeho &innosti bola organizicia
kultarnych, spolofenskych, aktivizatnych a rehabilitaénych aktivit, ktoré podporovali
socidlne zaclenenie, samostatnost’ a kvalitu Zivota prijimatelov socidlnych sluZieb.

3. Zdravotny usek poskytoval komplexn( oSetrovatel'ski a opatrovatel'sk( starostlivost.
Tvorili ho zdravotné sestry, zdravotnicki asistenti, opatrovatelky, fyzioterapeutky a d’alii
odborni pracovnici. Usek zabezpe&oval podévanie liekov, monitorovanie zdravotného stavu
prijimatel'ov, spoluprdcu s oSetrujicimi lekdrmi, realizdciu rehabilitaénych aktivit a
individuédlnych planov starostlivosti.

4. Technicko-previdzkovy tsek zabezpecoval plynuly chod zariadenia, udrzbu budov a
technickych zariadeni, starostlivost’ o ¢istotu a hygienu prostredia, ako aj plnenie Gloh v
oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci. V priebehu roka 2025 bol persondlny stav
useku posilneny prijatim novej upratovacky zabezpeujucej vikendové sluzby a
zastupovanie pocas nepritomnosti zamestnancov.

H vzdeldvanie a odborny rozvoj zamestnancov

Organizdcia aj v roku 2025 podporovala odborny rast zamestnancov prostrednictvom
vzdeldvacich aktivit, odbornych Skoleni a semindrov. Osobitnd pozornost’ bola venovand
oblastiam socialnych sluZieb, ochrany prav prijimatelov socidlnych sluZieb, poskytovania prvej
pomoci, poZiarnej ochrany a bezpeénosti price.

V oktobri 2025 absolvovali vSetci zamestnanci komplexné 8kolenie zamerané na elektronickd
poziarnu signaliziciu (EPS), evakuéaciu oséb pri mimoriadnych udalostiach a poskytovanie

prvej pomoci.

W supervizia

Aj v roku 2025 organizacia vyuZzivala supervizne sluzby poskytované externym odbornikom.
Supervizia sluzila ako nastroj odbornej podpory zamestnancov, pomdhala predchadzat’
syndrému vyhorenia, rozvijala odborné kompetencie a prispievala k rieeniu naroénych situdcii
vznikajucich pri praci s prijimatel'mi socialnych sluzieb.

Prostrednictvom supervizie mali zamestnanci moZnost' reflektovat’ svoju pracu, zdielat’
skisenosti, hl'adat’ efektivne rieSenia problémovych situacii a rozvijat’ svoje komunikaéné,
etické a medziludské zruénosti.

B Pracovné podmienky

Vsetkym zamestnancom bolo podas pracovnych zmien zabezpedené stravovanie formou
teplého jedla. Vé&cSina zamestnancov pracovala v jednozmennej prevadzke, pri¢om
opatrovatel'sky personal zabezpeCoval nepretrziti starostlivost’ v dvojzmennej prevadzke podla
schvaleného harmonogramu pracovnych zmien a v stilade s ustanoveniami Zakonnika préce.
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Organizacia poéas roka prijimala opatrenia smerujice k stabilizacii pracovnych kolektivov,
ziskavaniu kvalifikovanych pracovnikov a vytvaraniu podmienok pre ich dlhodobé posobenie.
Ludské zdroje zostavaju jednym z najddleZitejSich pilierov kvality poskytovanych socidlnych
sluZieb, preto Platanum, n. o. nad’alej venuje vyznamnd pozornost odbornému rozvoju
zamestnancov, podpore timovej spoluprdce a vytvdraniu profesionalneho a podnetného
pracovného prostredia.

{Ekonomickd oblasr’

L

K 31. 12. 2025 poskytovali zariadenia Platanum, n. o. socidlne sluzby celkovo 80 prijimatel’om
socidlnych sluZieb, z toho 40 prijimatelom v zariadeni pre seniorov St. Moritz a 40
prijimatel'om v zariadeni pre seniorov Platan.

Podas roka 2025 sa organizécii darilo udrziavat vysokl obsadenost’ oboch zariadeni, ¢o
priaznivo ovplyvnilo prijmovi stranku hospodarenia. Napriek stabilnému poctu prijimatelov a
pravidelnému financovaniu socialnych sluZieb boli vysledky hospodarenia ovplyvnené
pokradujucim rastom cien energii, potravin, sluzieb a mzdovych nékladov, ktoré sa premietli
do zvySenych prevadzkovych vydavkov organizécie.

K stabilizacii finanénej situdcie vyznamne prispievali finanéné prispevky poskytované
Ministerstvom préce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ako aj finanéné prispevky
miest a obci, z ktorych prijimatelia socidlnych sluZieb pochddzaju. Tieto zdroje predstavuju
ddlezita sicast’ financovania poskytovanych socidlnych sluZieb.

V roku 2025 organizécia pokradovala v zabezpecovani kvalitnej starostlivosti, modernizacii
materidlno-technického vybavenia a zvySovani kvality poskytovanych sluZieb. Stasne
realizovala viaceré prevadzkové a investiéné opatrenia zamerané na zlepSenie pracovnych
podmienok zamestnancov a zivotnych podmienok prijimatel’ov socidlnych sluZieb.

Rod¢né G¢tovna zavierka za rok 2025 bola spracovand v zdkonnej lehote a néasledne predloZend
na audit.

Vysledky hospodarenia boli prerokované Spravnou radou Platanum, n. o., ktord uétovna
zavierku schvélila a zaroveil rozhodla o vysporiadani hospodarskeho vysledku. Za rok 2025
organizacia vykdzala stratu vo vyske 58 584,15 EUR. Dosiahnuty vysledok hospodarenia bol
ovplyvneny najmé rastom prevadzkovych nakladov, zvySovanim cien energii, potravin a
sluZieb, ako aj rasticimi persondlnymi nakladmi stvisiacimi so zabezpeenim kvalitného
poskytovania socialnych sluZieb.

Vzhladom na neziskovy charakter organizacie nie je cielom jej &innosti tvorba zisku, ale
poskytovanie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluzieb. Organizécia preto aj nad’alej prijima
opatrenia smerujice k efektivnemu vyuZivaniu finanénych prostriedkov, stabilizdcii
hospodarenia a zabezpeceniu dlhodobej udrZatel'nosti poskytovanych sluZieb.
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Uctovna zavierka za rok 2025 je riadne zverejnend v Registri iétovnych zdvierok na webovej

stranke: www.registeruz.sk

Pozndmky k G¢tovnej zavierke ako aj ekonomicky opravnené naklady za rok 2025 si verejne

dostupné na oficidlnej stranke zariadenia: www.platanum.sk

\Technicko-prevddzkovy dsek

Technicko-prevadzkovy usek zabezpeluje plynuly chod zariadenia, udrzbu budov,
technickych zariadeni a vytvdranie bezpeéného a hygienického prostredia pre prijimatelov
socialnych sluZieb aj zamestnancov.

Pod technicko-prevadzkovy usek patria:

1. veddci Gseku,

2. technicky pracovnil,
3. pracka,

4. upratovaci personal.

V priebehu roka 2025 boli zabezpeované a pravidelne vykondvané najmi nasledovné &innosti:

» pravidelné kontroly a revizie technickych zariadeni v trojmesa¢nych, Sestmesaénych a
roénych intervaloch prostrednictvom zmluvnych odbornych spoloénosti,

> denné, tyZdenné a mesaéné kontroly poZiarno-bezpe€nostnych zariadeni, elektronicke;j
poZiarnej signalizécie a zloZnych zdrojov energie,

> operativne odstrafiovanie technickych porich, havarii a zabezpedovanie nevyhnutnych
oprav v objektoch zariadenia,

» realizdcia Skoleni bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) pre novych
zamestnancov,

» zabezpecovanie Gdrzby aredlu a vonkaj$ich priestorov zariadenia.

V marci 2025 bolo z dévodu zvySenia bezpecnosti a ochrany majetku vykonané odborné
orezanie a odstranenie rizikového stromu v aredli zariadenia.

V juli 2025 bol persondlny stav tiseku posilneny prijatim novej upratovalky zabezpedujicej
vikendové sluzby a zastupovanie poas nepritomnosti zamestnancov.

V auguste 2025 bola zrealizovand vymena Cerpacej stanice, ¢im sa zvy$ila spolahlivost’ a
bezpecnost’ prevadzky vodného hospodarstva zariadenia.

V oktdbri 2025 bolo zariadenie pripojené na vysokorychlostny opticky internet, o prispelo k
zlepSeniu kvality informaénych a komunikagnych technolégii vyuZivanych pri poskytovani
socialnych sluzieb a administrativnej &innosti.
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V rovnakom obdobi sa uskutoénilo komplexné $kolenie vietkych zamestnancov zamerané na:

» elektronickt poZiarnu signalizaciu (EPS),
» evakudciu oséb pri mimoriadnych udalostiach,
» poskytovanie prvej pomoci.

V decembri 2025 bola zriadend samostatnd miestnost’ uréend na suenie a skladanie bielizne,
&im sa zlepsili prevadzkové podmienky a organizacia prace v oblasti starostlivosti o bielizefi.

Prevadzkové naklady technicko-prevadzkového tseku za rok 2025 pozostavali najméd z
nikladov na servisné a revizne sluzby zabezpefované externymi doddvatelmi, ako aj z
vydavkov na bezni GdrZbu, opravy, technické vybavenie a zabezpecenie prevadzky zariadenia.

Technicko-prevadzkovy usek podas celého roka aktivne prispieval k vytvaraniu bezpecného,
funkéného a kvalitného prostredia pre prijimatelov socidlnych sluZieb a zamestnancov
organizacie.

Stravovaci Usek

Stravovaci usek zabezpeluje kazdodennd pripravu a podavanie stravy prijimatelom
socidlnych sluZieb s dérazom na kvalitu, pestrost’, nutriént vyvazenost’ a individuélne potreby
jednotlivych prijimatel’ov.

V roku 2025 preSiel stravovaci Usek viacerymi persondlnymi a materidlno-technickymi
zmenami, ktoré prispeli k zvySeniu kvality poskytovanych sluzieb a efektivnejiemu
zabezpecovaniu stravovania.

Pocas roka 2025 doslo k persondlnym zmendm na pracovnej pozicii pomocnej kuchérky.
Stravovaci usek nad’alej zabezpeloval svoju Einnost’ prostrednictvom Stvorélenného timu
kucharok, ktory tvorili dve hlavné kucharky a dve pomocné kucharky.

V priebehu roka bolo doplnené a modernizované vybavenie kuchyne a jedalne, a to najmi o:

> nové taniere, pohdre, $alky a d’alSie drobné kuchynské pomdcky,

» sponzorsky darovani mraznicku, ktora nahradila pdvodné opotrebované zariadenie,

» profesiondlny ponorny mixér vyuZivany pri priprave krémovych polievok, omédok a
$pecidlnych jeddl,

» mendi ponorny mixér urleny na pripravu stravy pre prijimatelov so Specifickymi
zdravotnymi potrebami.

V jedélni boli doplnené nové obrusy, vykonand vymena poSkodeného obloZenia stien a
realizovana nova mal’ba priestorov, ¢im sa zlepsilo estetické aj hygienické prostredie.
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Aj potas roka 2025 sa zabezpeovalo poddvanie $pecidlnych diét podl'a zdravotného stavu a
individualnych potrieb prijimatelov socidlnych sluZieb. Pravidelne bola pripravovana:

> diabeticka strava,

» Setriaca bezlaktézovi diéta,

> individudlne upravend strava podla odporadani lekdra alebo zdravotnickeho persondlu,
vréatane stravy pre prijimatel’ov s alergiami a inymi zdravotnymi obmedzeniami.

Pri zostavovani jedélnych listkov sa désledne prihliadalo na nutriéné hodnoty, zdravotny stav
prijimatel'ov a zésady raciondlnej vyZivy.

Potraviny a suroviny boli po¢as roka zabezpedované od dlhodobo overenych dodavatelov:

» chlieb a peCivo — Pekéreii KPK, s. r. 0., Trnava (denné dodavky),

» ovocie a zelenina — Lunys, s. 1. 0., Poprad (denné dodavky),

» suchy, mlie¢ny a mrazeny tovar — Mabonex Slovakia, spol. s r. 0., Piestany (1 a# 2-krét
tyzdenne),

> miso a midsové vyrobky — Svaman, spol. s 1. 0., Myjava (1-krat tyZdenne).

Vd'aka dobrej spolupréaci s doddvatel'mi ziskala organizécia po&as roka viaceré sponzorské dary
vo forme potravin, sladkosti a drobnych predmetov, ktoré boli vyuZité pri spolodenskych
aktivitach, oslavach sviatkov a ako pozornosti pre prijimatelov socidlnych sluZieb.

|

Stravovacia komisia zradov naSich prijimatelov socidlnej sluZby pokradovala vo svojej
¢innosti aj v roku 2025 a roz3irila sa o d’alieho &lena. Komisia sa pravidelne podiel'ala na
tvorbe jeddlnych listkov v spolupraci s vediicou stravovacieho tiseku a vrchnou sestrou.

gﬂravovacia komisia

Pri zostavovani jedalnych listkov boli zohladiiované:

odporudané vyzivové hodnoty,

zdravotny stav prijimatelov,

individudlne poZiadavky a pripomienky prijimatel'ov socidlnych sluzieb,
sezénnost’ a pestrost’ stravy.

YV V V¥V

Ebaﬁoz biologicky rozfg:iiféiﬁého odpadu

V roku 2025 pokraCovala spoluprica so spoloénostou CMT Group, s. r. o., Bratislava, ktord
zabezpeCovala pravidelny odvoz biologicky rozloZitelného kuchynského odpadu v stilade s
platnymi hygienickymi a environmentalnymi poZiadavkami.

Labezpecenie stravy pre externé zariadenie
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Od novembra 2025 zabezpe&uje stravovaci usek pripravu a distribliciu stravy aj pre zariadenie
socidlnych sluzieb NAS DOMOV, n. o. v Chtelnici. Tato ¢innost’ aj nad’alej pokracuje.

Na zabezpedéenie bezpeéného prevozu stravy boli zakipené:

» nové antikorové varnice na prepravu teplej stravy,
» ¥pecidlne obedare uréené na prepravu individudlnych diét.

Sudasne bola zavedena a pravidelne vedend dokumentacia o preprave pokrmov, dezinfekcii
prepravnych nadob a ich &isteni v stilade s poziadavkami systému HACCP a platnej legislativy.

Stravovaci tisek svojou &innost'ou vyznamne prispieva k zvy3ovaniu kvality Zivota, spokojnosti
a zdravotného stavu prijimatelov socidlnych sluZieb. Zabezpefovanie kvalitnej, pestrej a
individudlne prispdsobenej stravy zostava jednou z hlavnych priorit organizacie.

Zdravotnda starostlivost’ 1

Zdravotny usek v zariadeniach pre seniorov Platanum, n. o. zabezpeluje prijimatelom
socidlnych sluZieb (PSS) komplexni odetrovatel'sko-opatrovatel'skil starostlivost’ s dérazom na
individudlny pristup, zachovanie ddstojnosti a podporu kvality Zivota. Opatrovatel'ské tkony
su vykondvané internym persondlom, zatial’ ¢o odborné zdravotné vykony ordinované lekdrom
zabezpetuje externa agentira domacej ofetrovatel'skej starostlivosti (ADOS).

Ei Persondlne zabezpeéenie zdravotného Useku

V roku 2025 bol chod zdravotného Useku zabezpefovany 25 odbornymi pracovnikmi, z toho:

16 kvalifikovanych opatrovateliek,
3 zdravotné sestry,

3 zdravotnicki asistenti,

2 fyzioterapeutky,

1 psychologicka.

Y V V VY Y

Pocas roka 2025 boli prijaté 3 nové opatrovatelky a 1 zdravotnicky asistent. Dve opatrovatel'ky
uspesne ukondili akreditovany opatrovatel’sky kurz, éim si zvysili svoju odborna kvalifikaciu.

Opatrovatel'sky personal pracoval v nepretrzitej prevadzke v 12-hodinovych zmendch.
Zdravotné sestry, fyzioterapeutky a psychologika vykonavali svoju ¢innost’ v jednozmennej
prevadzke.

ll Osetrovatelskd a opatrovatelskd starostlivost

Zdravotny tsek podas celého roka zabezpecCoval Siroké spektrum oSetrovatelskych a
opatrovatel'skych &innosti podl'a individualnych potrieb prijimatel'ov socidlnych sluZieb.
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Pravidelne vykondvané &innosti

Podla harmonogramu alebo aktudlne] potreby boli zabezpedované najma:

» osobnd hygiena prijimatelov (kdpanie, sprchovanie, umyvanie vlasov, starostlivost o
pokoZzku, nechty a Gstnu dutinu),

holenie a ndsledna starostlivost’ o pokozku,

vymena postel’nej bielizne,

oCista a dezinfekcia vybavenia izieb,

doprovod na odborné lekérske vySetrenia,

rieSenie socidlnych a adapta¢nych problémov prijimatelov.

Y VV V V¥

ll Denne vykondvané Gkony

Kazdodenne zdravotny persondl zabezpedoval:

asistenciu pri toalete, vymene inkontinen&nych pomécok a plienkovant,

pomoc pri obliekani, obivani a premiesttiovani prijimatelov,

presun imobilnych prijimatel'ov do jedalne a spolo&enskych priestorov,

rozvoz desiatej, olovrantu a vedere na izby,

pomoc pri podédvani stravy a kfmenie odkdzanych prijimatelov,

vedenie oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej dokumentacie v informaénom systéme Cygnus,
sledovanie zdravotného stavu prijimatelov,

rieSenie beZnych zdravotnych a psychosocidlnych problémov,

manipulaciu s &istou a pouZitou bieliziiou vratane zabezpe&enia jej prania podas noénych
sluzieb.

YV VYV VY VYYVYYVY

N Fyzioterapia a aktivizécia

Neoddelitel'nou sti¢ast'ou starostlivosti bola fyzioterapia a podpora pohybovych aktivit. Kazdé
rdano prebiehalo skupinové cvifenie pod vedenim fyzioterapeutky v telocviéni alebo vo
vonkajSich priestoroch zariadenia. Imobiln{ prijimatelia absolvovali individudlne rehabilitadné
cvicenia na l6zku podl'a odporiéani odborného personalu.

Prijimatelia sa zarovefi zapdjali do edukaénych aktivit zameranych na podporu zdravého
zivotného $tylu, prevenciu zdravotnych komplikéacii a udrziavanie sebaobsluznych schopnosti.

Na hodnotenie miery odkézanosti a funk&nej samostatnosti prijimatelov sa vyuzival Barthelov
index zdkladnych dennych aktivit a Zaznam adaptécie prijimatel’a socidlnej sluzby.

B vysledky za rok 2025:

» vysoka zavislost’ (0 — 40 bodov): 11 osdb,
» strednd zavislost’ (45 — 60 bodov): 7 oséb,
» [ahka zdvislost’ (64 — 90 bodov): 22 0sdb,
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» nezavislost’ (100 bodov): 40 0sdb.

N Charakteristika prijimatelov socidinych sluzieb - |

Priemerny vek prijimatelov socidlnych sluZieb bol 85 rokov.
Z hladiska mobility bolo evidovanych:

15 imobilnych prijimatelov,

18 prijimatel'ov vyuZivajucich invalidny vozik,
32 prijimatel'ov pouZivajucich choditko,

2 prijimatelia vyuZivajlci G-aparat.

vV VY

l Inkontinencia

» 35 prijimatel’ov bolo plne inkontinentnych,
» 40 prijimatel’ov bolo &iastogne inkontinentnych,
¥ 3 prijimatelia mali zavedeny permanentny mo&ovy katéter (PMK).

Zdravotny a psychicky stav prijimatel'ov bol réznorody, preto bola starostlivost’ poskytovana
individudlne podrla ich potrieb, zdravotného stavu a miery odkazanosti.

N stravovanie a diétny rezim —I

Prijimatel'om socidlnych sluZieb bola poskytovana strava pitkrat denne (rafiajky, desiata, obed,
olovrant a velera). Diabetickym prijimatelom bola poddvand aj druhd vecera. Pri priprave
stravy sa prihliadalo na zdravotny stav, odporicania lekérov a individudlne diéty.

W Odbornd zdravotnd starostlivost

Zdravotnu starostlivost’ zabezpefovali najmé:

» MUDr. Tom Brizdovi¢ — vieobecny lekdr pre dospelych, pravidelné navitevy kazdé dva
tyzdne alebo podla potreby, zabezpefovanie e-receptov a odporufani na odborné
vySetrenia,

» MUDr. Toma$ Beéir — psychiater, pravidelné ndvitevy raz mesacne, urgentné konzulticie
dostupné telefonicky,

» MUDr. Nina Iglovskd — geriater, pravidelné mesacné kontroly zdravotného stavu
prijimatel'ov a odborné konzultacie,

» zubné ambulancie v Smoleniciach a okoli, zabezpefované v spolupraci s rodinnymi
prisludnikmi,

» ADOS, prostrednictvom ktorej bolo podas roka 2025 odborne ofetrenych priblizne 80
prijimatelov socialnych sluZzieb.
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Potas roka bolo realizovanych priblizne 200 doprovodov na odborné vySetrenia a zdravotnicke
vykony.

V rdmci prevencie boli prijimatelia pravidelne olkovani proti chripke a tetanu. Evidencia
ockovani bola vedena v stlade s platnou legislativou a zdravotnickymi §tandardmi.

i Pidiny a vitie do buddcnosti _ |

V nasledujicich rokoch planuje Platanum, n. o. nad’alej rozvijat kvalitu poskytovane;
starostlivosti a reagovat’ na meniace sa potreby prijimatelov socidlnych sluZieb. Jednou z
hlavnych priorit je postupné rozSirovanie zdravotnickych sluZieb a posilitovanie prepojenia
socidlnej a zdravotnej starostlivosti.

Cielom organizicie je vytvarat’ komplexny systém podpory, ktory bude zabezpe&ovat’ nielen
socidlne, ale aj zdravotné potreby prijimatel'ov, a tym prispievat’ k ich bezpegiu, spokojnosti a
déstojnému Zivotu. Prostrednictvom odborného, individudlneho a Pudského pristupu chce
organizacia aj nad’alej vytvarat' prostredie, v ktorom sa prijimatelia budu citit' bezpedne,
reSpektovane a podporovane.

Socidlna prdaca

V roku 2025 bola socidlna praca v zariadeniach pre seniorov St. Moritz a Platan realizovana v
stlade so zdkonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, jeho vykonavacimi predpismi a
internymi smernicami organizacie. Cinnost’ socidlneho tiseku bola zamerané na poskytovanie
kvalitnej, individudlne orientovanej a odborne podloZenej starostlivosti s dérazom na
reSpektovanie 'udskej dostojnosti, autondmie a prav prijimatelov socidlnych sluZieb.

Vyznamnou udalost'ou roka 2025 bola zmena legislativy v oblasti posudzovania odkdzanosti
na sociélne sluzby. Od 1. septembra 2025 nadobudol uéinnost’ zdkon &. 376/2024 Z. z. o
integrovanej posudkovej &innosti, ktorym doslo k presunu kompetencii v oblasti posudkove;j
¢innosti z miest a obci na Grady préce, socidlnych veci a rodiny a k zavedeniu integrovaného
posudlku ako jednotného néstroja posudzovania.

Zariadenie na uvedené legislativne zmeny reagovalo Gpravou internych postupov, metodickym
usmernenim zamestnancov a informovanim prijimatelov socidlnych sluZieb a ich rodinnych
prisludnikov. Zaroveii bola nastavend spolupraca s prislusnym Uradom préce, socidlnych veci
a rodiny s cielom zabezpecit' plynuly prechod na novy systém bez narulenia kontinuity
poskytovanych sluzieb.

Socidlny usek pocas roka 2025 zabezpe&oval najmaé:

» prvotny kontakt so zdujemcami o socidlnu sluzbu a ich zastupcami,
» poskytovanie informdcii o sluzbach, podmienkach prijatia, Ghraddch a moZnostiach

obhliadky zariadenia,
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» socidlne poradenstvo podla § 19 zakona o socidlnych sluzbéach,

» komplexné zabezpedenie procesu prijatia Ziadatela,

» pripravu zmliv o poskytovani socidlnej sluzby, stihlasov, estnych vyhldsenti, protokolov a
vypottovych listov,

> vedenie a priebeZni aktualizaciu osobnych spisov a povinnej dokumentacie prijimatelov,

» komunikaciu s rodinnymi prisludnikmi, opatrovnikmi, sidmi, uradmi préce, socidlnych veci

arodiny a d’al§imi in§titdciami,

tvorbu, realizdciu a vyhodnocovanie individudlnych planov s programom socidlnej

rehabilitacie,

podporu adaptaéného procesu novoprijatych prijimatelov,

ochranu prav prijimatelov vratane evidencie a rie§enia st'aZnosti a podnetov,

podporu prijimatelov pri vybavovani osobnych a uradnych zéleZitosti,

spravu udajov v informa¢nom systéme IS SoS.

v

YV V VY

Déleitou sufastou prace socidlneho Gseku bola aj podpora aktivneho Zivota prijimatelov
socidlnych sluZieb. Socidlni pracovnici sa podiel'ali na priprave a realizacii spoloCenskych,
kultirnych a aktivizaénych programov, ktoré prispievali k udrZiavaniu socidlnych kontaktov,
posilfiovaniu samostatnosti a zvy$ovaniu kvality Zivota prijimatelov.

Socialny usek zarovefi zabezpedoval vypracovanie zapisnic o umrti pre potreby dedi¢ského
konania vritane prehladu finanénych zostatkov a pohlPadavok, ktoré boli doruCované
prislunym stdom v zdkonnych lehotach.

Vykon socidlnej prace bol podas celého roka vedeny so zretelom na zachovanie Pudskej
ddstojnosti, ochranu prav a slobdd, rovnost’ v zaobchddzani a podporu participacie prijimatelov
na rozhodovani o poskytovanych sluZbéch. Socidlny usek priebeZne reagoval na individudlne
potreby prijimatelov, poZiadavky kontrolnych organov a podnety smerujiice k zvy3ovaniu
kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

Wl Vekovd strukidra prijimatelov k 31. 12. 2025

Platan

Podet muzov: 11,  priemerny vek 80,5 roka
Polet Zien: 28,  priemerny vek 84,0 roka

Celkom: 39 prijimatelov, priemerny vek 82,3 roka
St. Moritz

Poget muzov: 10, priemerny vek 83,2 roka
Podet zZien: 30, priemerny vek 84,2 roka
Celkom: 40 prijimatelov, priemerny vek 83,7 roka

Spolu za obe zariadenia
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Muzi: 21,  priemerny vek 81,9 roka
Zeny: 58,  priemerny vek 84,1 roka
Celkovy poéet prijimatelov: 79

Priemerny vek spolu: 83,0 roka

Socidlna rehabilitdcia : e _J

V roku 2025 bola socidlna rehabiliticia v neziskovej organizacii Platanum, n. o. neoddelitelnou
sucastou kazdodenného Zivota prijimatelov socidlnych sluZzieb. Jej hlavnym cielom bolo
podporovat’ samostatnost’, nezavislost’ a zachovanie schopnosti prijimatelov v o najvysiej
moznej miere, pricom doraz bol kladeny na komplexny pristup zohladiujuci fyzické,
psychické, socidlne a duchovné potreby kaZdého jednotlivca.

Aktivity socidlnej rehabilitdcie boli realizované pravidelne a systematicky s cielom podporovat’
aktivne starnutie, udrZiavat' mentdlnu svieZost, fyzicki kondiciu a socidlne kontakty
prijimatel’ov socidlnych sluZieb.

V priebehu roka boli pravidelne realizované tréningy kognitivnych funkcii zamerané na
podporu kritkodobej a dlhodobej pamite, koncentracie, orienticie a logického myslenia.
Prijimatelia sa zapdjali do vedomostnych kvizov, spolodenskych hier, pamétovych cvideni a
aktivit vedenych psychologi&kou.

Vyznamnou sucast’ou socidlnej rehabilitdcie boli aj terapeutické a aktivizaéné Cinnosti, najma:

arteterapia,

ergoterapia,

muzikoterapia,
kulinoterapia,
gardenterapia,
reminiscenéné aktivity,
tvorivé dielne a ruéné préce.

YV VVVY VY

Prijimatelia sa aktivne podielali na priprave jednoduchych jedél a pegeni, vyrobe sezénnych
dekoracii, starostlivosti o zdhradku zariadenia, ako aj na d’al3ich aktivitach podporujtcich ich
tvorivost’, samostatnost’ a socidlne vizby.

DéleZitou sucastou Zivota prijimatefov bola aj podpora fyzickej aktivity. KaZdodenne
prebiehali ranné rozevicky pod vedenim fyzioterapeutiek, skupinové cvidenia v telocviéni a
potas priaznivého pocCasia aj pohybové aktivity vo vonkajsich priestoroch zariadenia.
Pravidelny pohyb vyznamne prispieval k udrziavaniu mobility, fyzickej kondicie a celkovej
vitality prijimatel’ov.
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Organizacia zaroveii venovala pozornost duchovnym potrebam prijimatelov socidlnych
sluZieb. Podas celého roka sa pravidelne konali svdté omSe a pastoracné navstevy, ktoré
poskytovali priestor na duchovnii podporu, rozhovor a upeviiovanie hodnét déleZitych pre
mnohych seniorov.

Sudast'ou socidlnej rehabilitacie boli aj kultirne a spolodenské podujatia, ktoré vyznamne
prispievali k socidlnemu zaleneniu prijimatelov a k vytvaraniu prijemnej atmosféry v
zariadeni, Medzi najobl'iibenejsie patrili:

vystipenia deti z materskych a zakladnych §kal,
hudobné a spevacke programy,

koncerty pri prilezitosti sviatkov,

oslavy narodenin a menin prijimatel’ov,
spoloéenskeé hry,

tematické podujatia podas roka,

vylety a prechadzky v okoli zariadenia.

YVVVVVVYYVY

Vyznamna pozornost bola venovand aj rozvijaniu medzigeneratnych vztahov.
Prostrednictvom spolupréace s miestnymi kolami, ob&ianskymi zdruZeniami, dobrovolnikmi a
komunitnymi organizdciami sa podarilo vytvarat’ prileZitosti na stretivanie réznych generdcii,
vymenu skisenosti a budovanie vzadjomného porozumenia. Takéto aktivity mali pozitivny
vplyv na psychickt pohodu prijimatel'ov a podporovali ich pocit spolupatrié¢nosti s komunitou.

Socidlna rehabiliticia bola v roku 2025 realizovand s dbérazom na individualny pristup,
re$pektovanie potrieb, zaujmov a schopnosti prijimatelov socidlnych sluzieb. Kazdy prijimatel’
mal mozZnost’ zapajat’ sa do aktivit podl'a svojich preferencii a aktudlnych moznosti.

Realizované aktivity vyznamne prispeli k udrziavaniu a rozvoju socialnych kontaktov, podpore
fyzického a psychického zdravia, posiliiovaniu pocitu zmysluplnosti a celkovému zvySovaniu
kvality Zivota prijimatelov socidlnych sluZieb. Socidlna rehabilitdcia tak aj v roku 2025
predstavovala jeden 2z dodleZitych pilierov komplexnej starostlivosti poskytovanej v
zariadeniach Platanum, n. o.

Prehlad kultirno — rekreaénych a rehabilitacnych aktivit y roku 2025

Mesiac Priklady realizovanych aktivit

Janudr Reminiscencnd terapia ,, Traja krali*, Hra

§ kinetickym pieskom, Spolocenské hry, Zumba.

lineckého peciva, karneval, prednaska —
zavislosti, aktivity s psycholégom.

Februdr Kurz nemeckého jazyka, gardenterapia, vyroba
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Marec Vystipenie deti MS Lienka, prechddzky,
gardenterapia, Babka dedko o.z.,
Kulinoterapia — pedenie koldéov.

April Arteterapia — dekordcie na velki noc, pletenie
korbdcov, reminiscencia — velkonocné zvyky

a tradicie, meranie zraku, beauty day.

Madj Arteterapia — 3D kvety, festival hier a zabavy,
Bingo — spolodenska hra, Ergoterapia — burza
Satstva, AZ kviz — vedomostna sitaz.

Jun Lesnd pedagogika — predndska, sadenie
paradajok a paprik v zdhone, zumba s ,, Milli “,
Aromaterapia — levandulové vreciiska.

Juil Vlet do Rozaria, ergoterapia — tkanie , Vylet
na Smolenicky zamok, tréningy kognitivnych
funkeii, muzikoterapia, prechadzky.

August Arteterapia, Kulinoterapia, vylet do
Medolandie, cvicenia s fyzioterapeutom

v zahrade, grilovacka, posedenia na zmrzline.

September Arteterapia, kulinoterapia, posedenie v pizzérii,
aktivity s psycholégom, Radio regina —
rozhovory s PSS.

Oktober Tréningy kognitivnych funkcii, Defi victy

k starsim v Trnave, Arteterapia, ergolerapia,
lesna pedagogika, prechddzky, muzikoterapia.
November Prednaska — prevencia rakoviny, kinoterapia,
zumba s ,, Milli“, iréning jemnej motoriky,
gardenterapia, tvorivé dielne MS Smolenice.
December Prednasky — geoldgia, OO PZ Trstin,
bdbikoterapia, vystipenia SZ Bucany, MS a 7S
Smolenice, kulinoterapia, kinoterapia,
rozddvanie vianocnych dardéekov.

Platanum, n.o. 1C0O: 529765452 egister neziskovych organizécii vedeny MV SR, +421 917 960 349
SNP 85, 919 04 Smolenice DIC; 2121571430 reg.éislo: OVVS-46408/543/2020-NO info@platanum.sk
IBAN: SK12 0900 0000 0051 6989 6668 www.platanum.sk



platanum

Platanum, n.o. I€0: 52975452 Register neziskovych organizécii vedeny MV SR, +421 917 960 349
SNP 65, 919 04 Smolenice DIC: 2121671430 reg.cislo: OVVS-46408/543/2020-NO info@platanum.sk
IBAN: SK12 0200 0000 0051 6989 6669 www.platanum.sk



platanum

Platanum, n.o. ICO: 52975452 Register neziskovych organizécii vedeny MV SR, +421 917 960 349
SNP 65, 919 04 Smolenice DIC: 2121571430 reg.dislo: OVVS-46408/543/2020-NO info@platanum.sk

IBAN: SK12 0900 0000 0051 6989 6668 www.platanum.sk



platanum

ooy e

Platanum, n.o. 1C0: 52976452 Register neziskovych organizécii vedeny MV SR, +421 917 960 348
SNP 85, 919 04 Smolenice DIC: 2121571430 reg.eislo: OVV3-46408/543/2020-NO info@platanum.sk
IBAN: SK12 0900 0000 0051 6989 6669 www.platanum.sk



Platanum, n.o. IC0: 52975452 Ragister neziskovych organizéceii vedeny MV SR, +42] 817 960 349
SNP 65, 818 04 Smolenice DIC: 2121671430 reg.cislo: OVVS-46408/543/2020-NO info@platanum.sk
IBAN: §K12 0900 Q000 0051 6989 6669 www.platanum.sk



platanum

Ziver |

Ll — SNRER O |

Rok 2025 bol pre neziskovi organizaciu Platanum, n. o. obdobim intenzivnej prace, odborného
rastu a pokradujiceho rozvoja poskytovanych socidlnych sluZieb. Pocas celého roka sme sa
usilovali napliiat’ nase poslanie — vytvérat’ bezpe&né, ddstojné a podnetné prostredie, v ktorom
mdzu prijimatelia socidlnych sluZieb preZivat jesefi svojho Zivota s pocitom istoty, reSpektu a
l'udskej blizkosti.

Uplynuly rok priniesol mnoZstvo odbornych, organizaénych aj prevadzkovych vyziev. Napriek
meniacim sa legislativnym podmienkam, rasticim prevadzkovym ndkladom a narokom na
poskytovanie socidlnych sluZieb sa ndm podarilo zachovat® stabilitu organizacie, zabezpe€it’
kontinuitu poskytovanej starostlivosti a pokradovat’ v zvy3ovani kvality sluZieb vo vietkych
oblastiach nasej €innosti.

Vyznamny déraz sme kladli na individudlny pristup k prijimatefom socialnych sluZieb,
podporu ich samostatnosti, rozvoj socidlnej rehabilitacie, odbornli zdravotni a oSetrovatel'ska
starostlivost, ako aj na vytvaranie prileZitosti pre aktivne travenie volného ¢asu a udrZiavanie
socidlnych kontaktov. Osobitni pozornost sme venovali aj modernizicii materidlno-
technického vybavenia, vzdeldvaniu zamestnancov a zlep$ovaniu pracovnych podmienok.

Dosiahnuté vysledky by neboli moZné bez obetavej prace naSich zamestnancov, ktori
kazdodenne vykonévaju svoju profesiu s vysokou mierou odbornosti, empatie a Fudskosti. Patri
im uprimné pod’akovanie za ich zodpovednost’, trpezlivost a neustdlu snahu poskytovat
prijimatelom starostlivost’ na najvy$sej moznej trovni.

Pod’akovanie patri aj rodinnym prislusnikom prijimatelov, dobrovolnikom, partnerom,
darcom, spolupracujlicim organizdcidm, Trnavskému samosprdvnemu kraju, Ministerstvu
préce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, mestam, obciam a vietkym jednotlivcom,
ktori nas po&as roka podporovali a prejavili nam ddveru.

S vedomim, ¥e kvalita socidlnych sluZieb je proces neustdleho rozvoja, budeme aj nad’alej
pracovat na skvalitiovani poskytovanej starostlivosti, rozdirovani odbornych sluZieb a
vytvarani podmienok pre dostojny, bezpedny a aktivny Zivot naich prijimatel'ov socidlnych
sluzieb.

Verime, Ze aj v buducnosti budeme napliiat’ hodnoty, na ktorych je Platanum, n. o. postavené —
odbornost’, Gictu k &loveku, zodpovednost, déveru, l'udskost’ a vzdjomni pomoc.

»Per aspera ad astra® — cez prekaZky ku hviezdam. Toto motto zostéva aj nad’alej symbolom
nasho usilia neustale napredovat’, rozvijat’ sa a poskytovat’ socidlne sluzby na vysokej odbornej

i [udskej urovni.

Vyroéna sprdva za rok 2025 je zverejneni na webovom sidle organizdcie:

www.platanum.sk.
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